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Introdução  

Este relatório tem como objetivo apresentar as ações do PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da 
Informação) 2019-2022 da PMSP (Prefeitura Municipal de Santana de Parnaíba), aprovado pela Lei 
3851 de 13 de dezembro de 2019. 

Ações vigentes  

Lista das ações vigentes no período de 2019 a 2022. 

 

ID Tipo Descrição 

A-002 Governança 
Instituir Comitê de TI, para direcionamento estratégico e 
priorização de demandas com representação das Secretarias 
e outros órgãos da Administração Municipal 

A-003 Governança 
Estar em conformidade com a LGPD (Lei Geral de Proteção de 
Dados) 

A-010 Governança 
Introduzir solução para inspeção de qualidade e segurança de 
software no processo de desenvolvimento e entrega de 
sistemas 

A-014 Governança 
Revisar o Decreto Municipal 3837/2016, de uso adequado de 
recursos da TI, considerando sua atualidade e 
responsabilidades dos envolvidos 

A-018 Infraestrutura 
Planejar e construir as instalações do Data Center no edifício 
do Paço Municipal 

A-026 Infraestrutura 
Reestruturar a infraestrutura de rede e telefonia das unidades 
da Administração Municipal, conforme as prioridades da 
gestão 

A-027 Infraestrutura 

Atualizar o padrão de tecnologia de rede (cabeada e sem fio) 
e de telefonia das unidades (exceto o novo CAB), conforme as 
atuais tendências e práticas de mercado e dar seguimento à 
reestruturação da infraestrutura de rede e telefonia das 
unidades da Administração Municipal 

A-028 Infraestrutura 

Estabelecer um processo formal e padronizado de 
contratação de praças digitais de Internet sem fio gratuita e 
expandir o atual serviço para pontos estratégicos do 
Município 

A-029 Infraestrutura 
Realizar estudo de viabilidade para implementação de DNS 
proprietário e ponto de troca de tráfego (PTT) entre a 
Prefeitura e as operadoras 

A-030 Infraestrutura 

Consolidar os serviços de monitoração operacionais e de 
segurança existentes e implantar o monitoramento de 
serviços 24x7, incluindo a análise de eventos, comunicação, 
escalação, acompanhamento até a resolução e métricas 

A-035 Segurança 
Avaliar e implantar melhorias na segurança física do Data 
Center do edifício da SMTI 

A-036 Segurança 
Implantar a política de segurança da informação e instituir o 
Comitê de Segurança da Informação ou usar um fórum 
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ID Tipo Descrição 

existente, desde que este assuma 
de forma explícita e formalizada, as atividades de gestão da 
segurança da informação 

A-037 Segurança 
Implantar um Processo de Resposta a Incidentes de Segurança 
da Informação 

A-038 Segurança 
Implantar um Programa de conscientização e treinamento de 
usuários em Segurança da Informação  

A-041 Segurança 

Revisar a arquitetura de segurança da informação e adquirir 
os serviços, soluções e equipamentos que forem necessários 
para atender às necessidades de disponibilização de dados, 
auditoria, defesa em camadas e segmentação de ambientes 

A-042 Segurança 

Integrar os processos de movimentação de pessoal originadas 
na SMA-Secretaria Municipal de Administração (p.ex., 
contratação, transferência de área e desligamento) com a 
gestão de identidades, contas, privilégios e ativos físicos 

A-043 Segurança 
Implantar processo de entrega de kit do colaborador que 
inclui, dentre outros, contas, privilégios e ativos físicos 

A-044 Segurança 

Implantar solução centralizada, baseada em protocolos e 
padrões de mercado, que facilite o processo de login e gestão 
de senha ao diretório corporativo (p.ex., Active Directory), aos 
sistemas legados (p.ex., SIGEM), às plataformas em nuvem e 
aos futuros sistemas 

A-056 
Desenvolvimento e 

Soluções 

ESUS-AB - Absorção da ferramenta adquirida de terceiros para 
a estrutura interna da SMTI, aperfeiçoando o processo de 
captação das informações colhidas pelos Agentes 
Comunitários de Saúde (ACS). 

A-060 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISBAVEM - (versão 1.1) Implementação de melhorias após 
avaliação da versão inicial 1.0, dentro da estratégia de 
evolução permanente das aplicações disponibilizadas aos 
usuários. 

A-076 Infraestrutura 
Implantar um Portal (Intranet) para colaboração e 
compartilhamento de informações entre as Secretarias da 
Prefeitura 

A-080 Pessoal 
Definir a nova estrutura organizacional e aprovar a criação dos 
novos cargos 

A-081 Pessoal 
Realizar as contratações de pessoal de acordo com a nova 
estrutura organizacional 

A-082 Pessoal 
Capacitar tecnicamente a organização de TI através de 
treinamentos técnicos específicos 

A-083 Pessoal Aprimorar a capacidade de liderança de TI 

A-087 Infraestrutura 
Troca dos equipamentos ativos de rede (roteadores) de todas 
as Unidades da PMSP para aumentar a segurança da rede 
local 

A-090 Infraestrutura 
Plano de aquisição e implementação de ferramenta para 
análise de performance e automação de rede e segurança e 
correção automática de problemas  

A-094 Governança 
Estudo de viabilidade, técnico e orçamentário para terceirizar 
serviços de HelpDesk e manutenção de Hardware 
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ID Tipo Descrição 

A-098 Infraestrutura Construção da Infovia 

A-099 Infraestrutura 
Substituição dos Terminais de Autoatendimento SisPAB por 
novos equipamentos desenvolvidos e certificados pela SMTI 

A-101 Governança 
Nova contratação de empresa especializada para 
Manutenção dos DATA CENTERS 

A-111 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Criar um canal de comunicação da PMSP com os Munícipes 
via WhatsApp para disponibilizar os atuais e novos serviços de 
forma proativa. 

A-112 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Integração da assinatura digital com SISPEP em atendimento 
a secretaria municipal de Saúde para melhoria de processos 
interno seguindo o programa "Zero papel" 

A-117 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISSUAS: Sistema de controle de benefícios da Assistência 
Social 
Solicitações e distribuições de benefícios aos munícipes. 

A-123 Infraestrutura Ata de registro de preço de smartphones e tablets 

A-124 Infraestrutura 
Ata de registro de preço de dispositivos eletrônicos diversos 
(Monitores, webcam, scanner de mesa, impressora de 
pulseira, impressora térmica, nobreak, cadeado de notebook) 

A-125 Infraestrutura 
Reestruturação física e lógica das USAs (Unidades de Saúde 
Avançada) 

A-126 Infraestrutura 
NOC - Terceirização do serviço NOC incluindo, monitoramento 
da rede e registro de incidentes/problemas 

A-127 
Desenvolvimento e 

Soluções 
SISGRM - Sistema para Gestão de Recursos Municipais - 
Montagem de um ERP para a PMSP 

A-128 Infraestrutura 
Montagem de termo de referência para ARP de serviços de 
rede (instalação de equipamentos) 

A-130 
Desenvolvimento e 

Soluções 
SISEDUC - módulo de Transportes 

A-131 
Desenvolvimento e 

Soluções 
SISEDUC - Módulo de pontuação de professores 

A-132 
Desenvolvimento e 

Soluções 
SISEDUC - Integração com sistema de Catracas 

A-135 
Desenvolvimento e 

Soluções 
APLICATIVO DE TRANSPORTES - Utilização para as Vans 
escolares realizarem as chamadas de embarque dos alunos 

A-136 
Desenvolvimento e 

Soluções 

TRANCITY - Emissão de cartões de estacionamento. Novas 
funcionalidades para: Novo formato de emissão para gravidas 
e vistoria de vans escolares e taxis 

A-137 Infraestrutura 
Outsourcing de totens incluindo o fornecimento e 
manutenção do equipamento 

A-138 Segurança Contratação de serviço de backup para o DataCenter 

A-139 Infraestrutura 
Hiper convergência da SME (Secretaria da Educação) visando 
atender a instalação das catracas instaladas 

A-140 Governança Criação da área de Governança na SMTI 
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Ações concluídas  

Lista das ações concluídas no período de 2019 a 2022. 
 

ID Tipo Descrição Conclusão 

A-001 Governança Construir e aprovar o PDTI na Câmara Municipal mar/21 

A-005 Governança 

Criar e testar um plano de desastre e recuperação e um 
plano de continuidade de negócios, conforme a criticidade 
e impacto dos sistemas nas atividades da Administração 
Municipal e, caso necessário, estender o escopo da atual 
solução de backup e replicação de dados aos requisitos de 
recuperação das áreas usuárias 

abr/20 

A-006 Governança 
Consolidar o Framework de Desenvolvimento de sistemas 
no que se refere à plataforma tecnológica, modelos 
(templates) e bibliotecas 

abr/20 

A-007 Governança 
Implantar repositório centralizado de códigos-fonte e 
esteira de entrega e integração contínuas 

abr/21 

A-008 Governança 

Instituir metodologia de gerenciamento de portfólio e 
projetos, incluindo o faseamento, artefatos, 
documentação, repositórios de códigos-fontes e dados, e 
aprovações 

set/22 

A-011 Governança 
Capacitar equipe para o desenvolvimento de aplicativos 
mobile (APPs), com relação à tecnologia, pessoas e 
processos 

dez/21 

A-012 Governança 
Avaliar a estrutura organizacional da Área de 
Desenvolvimento em alinhamento à estrutura 
organizacional da SMTI 

abr/22 

A-013 Governança 

Implantar solução de gestão de serviços baseada no ITSM 
(Gestão de Serviços de TI), incluindo abertura de chamados 
no Help Desk, gestão de contratos, ativos, homologação e 
compra de software, licenciamento, catálogo de serviços e 
demais processos do ITIL. 

jul/21 

A-015 Governança 
Revisar o referencial estratégico de TI (missão, visão e 
valores) 

mai/21 

A-016 Governança 
Elaborar as políticas, normas e procedimentos necessárias 
para complementar o atual conjunto de normativas 

dez/21 

A-017 Infraestrutura 
Planejar e construir a infraestrutura de TI do edifício do 
Paço Municipal 

abr/21 

A-019 Infraestrutura 
Identificar opções financeiras para viabilizar a construção 
da Infovia através de parceria, financiamento ou outros 
meios 

set/21 

A-020 Infraestrutura 
Implantar redundância da comunicação de dados para as 
instalações da área da Saúde e outras definidas como 
críticas 

out/20 

A-021 Governança 

Estabelecer um programa formal de capacitação para os 
colaboradores da PMSP na utilização dos diversos serviços 
e sistemas de TI, através de instruções, orientações, 
documentação, treinamentos e outros meios disponíveis 

ago/21 
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ID Tipo Descrição Conclusão 

A-023 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Estabelecer um padrão para os sistemas internos da PMSP 
se comunicarem com sistemas externos e disponibilizar 
dados de sistemas internos da PMSP para consumo de 
sistemas externos, através de área de interoperabilidade 
no padrão "e-ping" 

out/22 

A-024 Infraestrutura 

Definir a estratégia, roteiro e critérios para utilização de 
serviços em nuvem e aumentar o poder computacional e 
capacidade de armazenamento de dados com mais 
flexibilidade, escalabilidade e confiabilidade 

ago/21 

A-025 Infraestrutura 

Implantar e divulgar processo de atualização programada 
dos desktops e notebooks dos usuários da PMSP, lastreado 
na obsolescência dos equipamentos e requisitos de 
negócio 

jul/21 

A-031 Infraestrutura 

Revisar a atual plataforma de virtualização e sistemas 
operacionais e implantar estratégia aderente às premissas 
de redução de custos de licenciamento, de adoção de 
plataformas em nuvem e código aberto (open source) 

out/21 

A-032 Infraestrutura 

Disponibilizar e migrar as informações para novo servidor 
de arquivos através de políticas de uso e da parceria com 
as Secretarias para a atribuição da responsabilidade pela 
administração do conteúdo das pastas 

abr/22 

A-033 Infraestrutura 

Renovar os equipamentos de processamento e rede (p.ex., 
switches, storages, servidores, etc.) do Data Center da 
SMTI em alinhamento com os resultados das manutenções 
preventivas e corretivas, sua vida útil e as condições de 
suporte do fabricante e às necessidades de redundância e 
recuperação dos serviços de TI 

abr/22 

A-034 Infraestrutura 

Renovar os equipamentos das instalações do Data Center 
(p.ex., gerador, nobreak, ar-condicionado, etc.) da SMTI em 
alinhamento com os resultados das manutenções 
preventivas e corretivas, sua vida útil e as condições de 
suporte do fabricante e às necessidades de redundância e 
recuperação dos serviços de TI 

abr/22 

A-039 Segurança 
Instalar software de segurança nos computadores pessoais 
(desktops e laptops) para prevenção e tratamento de 
arquivos, software e sites maliciosos. 

dez/19 

A-040 Segurança 

Realizar a coleta, filtragem, correlação e tratamento dos 
eventos de segurança para coleta e análise de dados 
seguindo as boas práticas e diretrizes determinadas na 
criação da política de segurança da informação 

mai/20 

A-046 Governança 
Estabelecer um plano de comunicação dos serviços de TI 
aos usuários da PMSP, à Gestão e aos Munícipes, com 
notícias, boas práticas, eventos, métricas, KPIs, etc. 

set/22 

A-047 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Realizar estudo para orquestração das rotinas de 
processamento de dados (jobs) e integração dos sistemas 
da PMSP 

out/22 

A-048 Infraestrutura 
Estruturar um novo projeto de Outsourcing do serviço de 
impressão adequado à demanda atualizada da PMSP 

dez/20 
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ID Tipo Descrição Conclusão 

A-050 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Apoiar no projeto do sistema de nutrição para a SME 
(Secretaria Municipal de Educação) 

set/20 

A-051 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Avaliar, contratar e implantar ferramenta de GED 
(Gerenciamento Eletrônico de Documentos) 

mai/21 

A-053 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Disponibilizar módulo on-line para possibilitar ao cidadão 
consultar a disponibilidade e localização de medicamentos 
na rede pública de Saúde, oferecendo maior agilidade e 
conforto ao munícipe. 

abr/22 

A-054 
Desenvolvimento 

e Soluções 

e-Parnaíba - Absorção da ferramenta adquirida de terceiros 
para a estrutura interna da SMTI, como parte integrante da 
estratégia de construção de um Portal de Serviços à 
população. 

out/21 

A-055 
Desenvolvimento 

e Soluções 

E-SIC - (versão 1.1) Implementação de melhorias após 
avaliação da versão inicial 1.0, dentro da estratégia de 
evolução permanente das aplicações disponibilizadas aos 
usuários. 

abr/22 

A-057 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Implementação de um Portal de Serviços Públicos, 
agrupando os serviços oferecidos aos cidadãos 

dez/20 

A-059 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISBAVEM - Sistema de Banco de Vagas de Emprego 
Municipal - Desenvolvimento da versão 1.0, que tem como 
objetivo estabelecer uma ponte ágil e eficiente entre a 
municipalidade, as empresas e os cidadãos com relação à 
busca de oportunidades de emprego e oferecimento de 
vagas de trabalho. 

dez/19 

A-061 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISCAD - módulo público para viabilizar processo de 
solicitação de homologação possibilitando anexar 
documentos, com o objetivo de tornar mais ágil e prático o 
serviço oferecido aos munícipes 

mai/20 

A-062 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISCOMP AUDESP Ajuste (Financeiro, Contrato, Empenho, 
etc.), melhorando a integração e agilizando o serviço 
realizado pelos servidores na prestação de contas para o 
Estado. 

out/22 

A-063 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISCOMP Portal Público (incluindo Fornecedores), 
buscando incrementar o relacionamento entre a 
municipalidade e os licitantes, oferecendo melhores 
recursos para gerenciar os processos licitatórios. 

dez/19 

A-064 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISCONTRATO - Conversão em Web e Melhorias; fase 1 e 2, 
com o objetivo de evoluir tecnologicamente um sistema 
importantíssimo para a Administração Municipal. 

dez/20 

A-065 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SisGEP - Sistema de Gestão Eletrônica de Processos, que 
tem como objetivo estruturar e padronizar todo o 
gerenciamento dos Processos Administrativos, de forma a 
estabelecer fluxos e minimizar o uso de papel, agilizando e 
integrando a tramitação de documentos dentro da 
Administração Municipal. 

nov/22 

A-066 
Desenvolvimento 

e Soluções 
SisGRH - Desenvolvimento e Melhorias mai/20 

A-067 Desenvolvimento SISPEP - Implementação de Painel Eletrônico para chamada dez/19 
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ID Tipo Descrição Conclusão 

e Soluções dos pacientes, dando continuidade ao processo de 
evolução do Sistema de Prontuário Eletrônico, agilizando o 
atendimento dos cidadãos em nossas unidades de saúde. 

A-068 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISPEP (Prontuário Eletrônico - SMS) - Implementação de 
melhorias e adequações (backlog) visando expansão para 
as Unidades Básicas de Saúde 

nov/22 

A-069 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISTRAT - Sistema de Pré Agendamento de Tratamento; 
Expansão da implantação para as Unidades Básicas de 
Saúde, permitindo a evolução do processo de automação 
envolvido no agendamento dos tratamentos oferecidos 
pela rede municipal de Saúde. 

dez/19 

A-070 
Desenvolvimento 

e Soluções 

e-SIC - Implantação/Desenvolvimento e-SIC versão 1.0, 
como parte integrante das ações voltadas à transparência 
e acesso à Informação 

dez/19 

A-071 
Desenvolvimento 

e Soluções 

2ª Fase do envio de informações para BNAFAR:  
Consumo/Dispensação (1ª Fase foi o envio das entradas, 
saídas e posição de estoque de medicamentos p/ Min. 
Saúde) 

dez/19 

A-072 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISALMOX + SISFARMACIA - Adequações nos dois sistemas 
para integração ao processo de envio de informações para 
BNAFAR. 

dez/19 

A-073 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISCOMP - Implementação do módulo de Pregão 
Presencial que permite o acompanhamento de todo o 
processo por parte dos licitantes, de forma totalmente 
integrada ao sistema de Compras utilizado pelo município. 

dez/19 

A-074 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISEDUC - Atualização para a versão 2.3, disponibilizando 
diversas informações gerenciais e dashboards para a área 
de Educação, em alinhamento com o plano de evolução das 
aplicações para estágios que permitam a extração de 
informações voltadas os níveis tático e estratégico. 

dez/19 

A-075 Infraestrutura 
Ampliar a capacidade da plataforma de mensageria e 
colaboração, no que se refere a licenças, funcionalidades 
de auditoria e armazenamento para usuários 

set/20 

A-077 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Avaliar, contratar e implantar ferramenta Business 
Intelligence e Analytics na PMSP 

abr/21 

A-078 Pessoal 
Comunicar a estratégia do PDTI ao time de Liderança da 
SMTI 

dez/19 

A-084 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Identificar oportunidades de soluções inovadoras, 
explorando novas tecnologias para resolver problemas da 
Administração Municipal, assim como endereçar questões 
centradas na experiência dos usuários e qualidade de vida 
dos munícipes 

out/20 

A-085 Governança Implantação e certificação da ISO9001 mar/21 

A-089 Infraestrutura 
Definir plano de ações de mudança para o Centro 
Administrativo Bandeirantes (todas as áreas) 

jul/21 

A-091 Infraestrutura 
Substituição do serviço de call center (Help Desk) da SMTI, 
e da SMCC (Ouvidoria) com nova tecnologia de Voip. 

mai/21 

A-092 Desenvolvimento Suporte à Administração Municipal para enfrentamento da abr/22 
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ID Tipo Descrição Conclusão 

e Soluções pandemia de covid-19 no desenvolvimento e modificação 
de sistemas 

A-093 Infraestrutura 
Suporte à Administração Municipal para enfrentamento da 
pandemia de covid-19 nos itens de infraestrutura 

fev/22 

A-095 Infraestrutura 
Alteração dos serviços de outsourcing de impressão para 
atender ao novo perfil de consumo e prover mais 
flexibilidade na alocação de recursos 

dez/22 

A-096 Infraestrutura 
Aquisição de Chromebooks para a Secretaria de Educação 
para o planejamento do novo ensino fundamental da PMSP 

nov/21 

A-097 Governança Manutenção da certificação ISO 9001 dez/21 

A-102 
Desenvolvimento 

e Soluções 
SISCONTRATO - Fase 3 - construção da funcionalidade do 
acervo digital (sequência da A-064) 

set/21 

A-103 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Acesso único aos serviços municipais digitais jan/22 

A-104 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Integração do processo de assinatura digital com validade 
jurídica do governo federal para utilização nos processos da 
PMSP 

mar/22 

A-105 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Implementação de um programa de Ouvidoria Digital dez/21 

A-106 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Parnaíba Eventos: sistema interno de gestão e aplicativo 
para inscrição e participação em eventos 

out/21 

A-107 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Qualifica+ : acervo digital de treinamentos para servidores 
e munícipes 

nov/21 

A-108 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Carta de Serviços: portal explicativo com catálogo dos 
serviços online e presenciais da PMSP 

dez/21 

A-109 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Conselho de Usuários: sistema de pesquisas para a 
consulta à população dentro do conceito de ouvidoria ativa 

jun/22 

A-110 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Portal do Cidadão: Centralizador de relacionamento do 
município com o munícipe, incluindo dados cadastrais e 
utilização dos serviços do município 

jan/22 

A-113 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Aplicativo Parnaíba Segura para aceitar ocorrências de 
munícipes e enviá-las diretamente à Guarda Municipal 
Comunitária sem a necessidade de atendimento 
telefônico. 

jul/22 

A-114 
Desenvolvimento 

e Soluções 
E-SIG: Sistemas de informação para GCM, responsável pelo 
despacho de ocorrências para as viaturas 

jun/22 

A-115 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SisDefesa: Sistemas para ocorrências da Defesa Civil  
Relatórios de atuações, registros fotográficos de 
ocorrências voltadas a desastres naturais. 

mai/22 

A-116 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISHAB: Sistema de controle de cadastros CADURB 
Controle dos loteamentos (lotes, quadras e respectivos 
documentos dentro da PMSP). 

out/22 

A-118 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SisVacina: Sistema de controle de lotes e aplicações de 
vacina no município 
Métricas para quantidade de vacinas aplicadas e controlar 
quantitativo de lotes de vacinas. 

mai/22 

A-119 
Desenvolvimento 

e Soluções 
SisVigilancia: Sistema de controle de indicadores da 
Vigilância Sanitária para o Governo Federal 

mai/22 
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ID Tipo Descrição Conclusão 

Sistema cria indicadores para disponibilizar ao Governo 
Federal. 

A-120 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISMED: Sistema de gerenciamento da Medicina e 
segurança do Trabalho 
Controlar fluxo de atendimento dos médicos, controle de 
atestados e entrega de EPIs para os colaboradores. 

mai/22 

A-121 
Desenvolvimento 

e Soluções 
SISCONTRATO: Sistema de Controle de Contratos 
Controle de saldos, vencimentos e reajustes de contratos. 

mai/22 

A-122 Infraestrutura Ata de registro de preço de ativos de rede jun/22 

A-128 Infraestrutura 
Montagem de termo de referência para ARP de serviços de 
rede (instalação de equipamentos) 

dez/22 

A-129 Infraestrutura 
Aquisição de computadores, chromebooks e outros 
acessórios para a Secretaria de Educação para uso da rede 
educacional da PMSP 

nov/22 

A-133 
Desenvolvimento 

e Soluções 
VACINA PARNAÍBA - Controle de calendário vacinal de 
vacinas realizadas e atrasadas 

nov/22 

A-134 
Desenvolvimento 

e Soluções 

AGENDA FACIL - Nova funcionalidade para permitir 
agendamento de consultas a partir do responsável familiar, 
para tal serão utilizados dados do SISCAD 

out/22 

A-141 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Implantação do sistema de estoque SISGRM para a 
SEMUTRANS 

nov/22 

A-142 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISCEP - Desenvolvimento e implantação de plataforma 
para o Comitê de Ética em Pesquisa da saúde visando 
transparência à pesquisa realizadas pelos cientistas do 
município 

nov/22 

A-143 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISCOMU - Desenvolvimento e implantação de plataforma 
visando melhoria na comunicação dos munícipes com a 
PMSP 

nov/22 
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Ações canceladas  

Lista das ações canceladas no período de 2019 a 2022. 
 

ID Tipo Descrição Cancelamento 

A-004 Governança 

Realizar estudo e analisar o impacto da transferência do 
controle do atual sistema de emissão de Nota Fiscal 
eletrônica para a gerência direta da SMTI em instalações 
próprias ou contratadas 

out/21 

A-009 Governança 
Introduzir solução para testes de software no processo de 
desenvolvimento e entrega de sistemas 

out/22 

A-022 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Definir modelo de contratação para terceirizar 
pontualmente o desenvolvimento de aplicações e 
implantá-lo nas áreas que precisem viabilizar demandas 
extraordinárias de recursos, escopo ou prazo de entrega 

out/22 

A-045 Segurança 
Implantar solução automatizada de gestão do ciclo de vida 
de identidades internas (colaboradores) e externas 
(munícipes) 

set/21 

A-049 
Desenvolvimento 

e Soluções 
Acompanhar a implantação do SisExecução Fiscal / 
Ajuizamento Eletrônico 

mai/21 

A-052 
Desenvolvimento 

e Soluções 

Projeto Zona Azul - Avaliar e Acompanhar a parte 
tecnológica da concessão deste serviço, em parceria com 
a Secretaria Municipal de Transporte e Trânsito do 
Município 

jun/20 

A-058 
Desenvolvimento 

e Soluções 

SISALMOX - Desenvolvimento e Melhorias dentro de uma 
Visão Municipal, integrado ao SISFARMACIA, SISCOMP, 
SISCONTRATO, elevando o nível de integração entre essas 
ferramentas. 

abr/22 

A-079 Pessoal 
Definir objetivos e metas individuais para todos os 
colaboradores da SMTI 

ago/21 

A-088 Infraestrutura 

Contratação de empresa especializada para manutenção 
preventiva e corretiva para todos os equipamentos totens 
de atendimento existentes na PMSP, por um período de 36 
meses. 

jul/21 

A-100 Infraestrutura 
Montagem de laboratório de Hardware no prédio da 
Secretaria da Educação 

set/21 
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