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Introdução  

Este relatório tem como objetivo realizar a avaliação intermediária do período de janeiro a junho de 
2022, referente à execução do PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informação) 2019-2022 da PMSP 
(Prefeitura Municipal de Santana de Parnaíba), aprovado pela Lei 3851 de 13 de dezembro de 2019. 

Indicadores gerais 
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Ações concluídas  

 

 

Lista das ações concluídas no período de janeiro a junho de 2022. 

 

ID CATEGORIA AÇÃO 

A-012 Governança 
Avaliar a estrutura organizacional da Área de Desenvolvimento em 
alinhamento à estrutura organizacional da SMTI 

A-032 Infraestrutura 

Disponibilizar e migrar as informações para novo servidor de 
arquivos através de políticas de uso e da parceria com as Secretarias 
para a atribuição da responsabilidade pela administração do 
conteúdo das pastas 

A-033 Infraestrutura 

Renovar os equipamentos de processamento e rede (p.ex., switches, 
storages, servidores, etc.) do Data Center da SMTI em alinhamento 
com os resultados das manutenções preventivas e corretivas, sua 
vida útil e as condições de suporte do fabricante e às necessidades 
de redundância e recuperação dos serviços de TI 

A-034 Infraestrutura 

Renovar os equipamentos das instalações do Data Center (p.ex., 
gerador, nobreak, ar condicionado, etc.) da SMTI em alinhamento 
com os resultados das manutenções preventivas e corretivas, sua 
vida útil e as condições de suporte do fabricante e às necessidades 
de redundância e recuperação dos serviços de TI 

A-053 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Disponibilizar módulo on-line para possibilitar ao cidadão consultar 
a disponibilidade e localização de medicamentos na rede pública de 
Saúde, oferecendo maior agilidade e conforto ao munícipe 

A-055 
Desenvolvimento e 

Soluções 

E-SIC - (versão 1.1) Implementação de melhorias após avaliação da 
versão inicial 1.0, dentro da estratégia de evolução permanente das 
aplicações disponibilizadas aos usuários 

A-092 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Suporte à Administração Municipal para enfrentamento da 
pandemia de covid-19 no desenvolvimento e modificação de 
sistemas 

A-093 Infraestrutura 
Suporte à Administração Municipal para enfrentamento da 
pandemia de covid-19 nos itens de infraestrutura 

A-103 
Desenvolvimento e 

Soluções 
Acesso único aos serviços municipais digitais 

A-104 
Desenvolvimento e 

Soluções 
Integração do processo de assinatura digital com validade jurídica do 
governo federal para utilização nos processos da PMSP  
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ID CATEGORIA AÇÃO 

A-109 
Desenvolvimento e 

Soluções 
Conselho de Usuários: sistema de pesquisas para a consulta à 
população dentro do conceito de ouvidoria ativa 

A-110 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Portal do Cidadão: Centralizador de relacionamento do município 
com o munícipe, incluindo dados cadastrais e utilização dos serviços 
do município 

A-114 
Desenvolvimento e 

Soluções 
E-SIG: Sistemas de informação para GCM, responsável pelo despacho 
de ocorrências para as viaturas 

A-115 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SisDefesa: Sistemas para ocorrências da Defesa Civil 
Relatórios de atuações, registros fotográficos de ocorrências 
voltadas a desastres naturais. 

A-118 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SisVacina: Sistema de controle de lotes e aplicações de vacina no 
município 
Métricas para quantidade de vacinas aplicadas e controlar 
quantitativo de lotes de vacinas 

A-119 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SisVigilancia: Sistema de controle de indicadores da Vigilância 
Sanitária para o Governo Federal 
Sistema cria indicadores para disponibilizar ao Governo Federal 

A-120 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISMED: Sistema de gerenciamento da Medicina e segurança do 
Trabalho 
Controlar fluxo de atendimento dos médicos, controle de atestados 
e entrega de EPIs para os colaboradores 

A-121 
Desenvolvimento e 

Soluções 
SISCONTRATO: Sistema de Controle de Contratos 
Controle de saldos, vencimentos e reajustes de contratos 

A-122 Infraestrutura Ata de registro de preço de ativos de rede 
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Novas ações 

Lista das novas ações no período de janeiro a junho de 2022. 

 

ID CATEGORIA AÇÃO 

A-110 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Portal do Cidadão: Centralizador de relacionamento do município 
com o munícipe, incluindo dados cadastrais e utilização dos serviços 
do município 

A-111 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Criar um novo canal de comunicação da PMSP com os Munícipes via 
WhatsApp para disponibilizar os atuais e novos serviços de forma 
próativa. 

A-112 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Integração da assinatura digital com SISPEP em atendimento a 
secretaria municipal de Saúde para melhoria de processos interno 
seguindo o programa "Zero papel" 

A-113 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Aplicativo Parnaíba Segura para aceitar ocorrências de munícipes e 
enviá-las diretamente à Guarda Municipal Comunitária sem a 
necessidade de atendimento telefônico. 

A-114 
Desenvolvimento e 

Soluções 
E-SIG: Sistemas de informação para GCM, responsável pelo despacho 
de ocorrências para as viaturas 

A-115 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SisDefesa: Sistemas para ocorrências da Defesa Civil                                                                  
Relatórios de atuações, registros fotográficos de ocorrências 
voltadas a desastres naturais 

A-116 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISHAB: Sistema de controle de cadastros CADURB                                                                       
Controle dos loteamentos (lotes, quadras e respectivos documentos 
dentro da PMSP) 

A-117 
Desenvolvimento e 

Soluções 
SISSUAS: Sistema de controle de benefícios da Assistência Social                                               
Solicitações e distribuições de benefícios aos munícipes 

A-118 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SisVacina: Sistema de controle de lotes e aplicações de vacina no 
município                                 
Métricas para quantidade de vacinas aplicadas e controlar 
quantitativo de lotes de vacina 

A-119 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SisVigilancia: Sistema de controle de indicadores da Vigilância 
Sanitária para o Governo Federal Sistema cria indicadores para 
disponibilizar ao Governo Federal 

A-120 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISMED: Sistema de gerenciamento da Medicina e segurança do 
Trabalho                                    
Controlar fluxo de atendimento dos médicos, controle de atestados 
e entrega de EPIs para os colaboradores 

A-121 
Desenvolvimento e 

Soluções 
SISCONTRATO: Sistema de Controle de Contratos                                                                          
Controle de saldos, vencimentos e reajustes de contratos 

A-122 Infraestrutura Ata de registro de preço de ativos de rede 

A-123 Infraestrutura Ata de registro de preço de smartphones e tablets 

A-124 Infraestrutura 
Ata de registro de preço de dispositivos eletrônicos diversos 
(Monitores, webcam, scanner de mesa, impressora de pulseira, 
impressora térmica, nobreak, cadeado de notebook) 

A-125 Infraestrutura 
Reestruturação física e lógica das USAs (Unidades de Saúde 
Avançada) 
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ID CATEGORIA AÇÃO 

A-126 Infraestrutura 
NOC - Terceirização do serviço NOC incluindo, monitoramento da 
rede e registro de incidentes/problemas 

A-127 
Desenvolvimento e 

Soluções 
SISGRM - Sistema para Gestão de Recursos Municipais - Montagem 
de um ERP para a PMSP 

A-128 Infraestrutura 
Montagem de termo de referência para ARP de serviços de rede 
(instalação de equipamentos) 

A-129 Infraestrutura 
Aquisição de computadores, chromebooks e outros acessórios para 
a Secretaria de Educação para uso da rede educacional da PMSP 
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Ações revisadas 

Lista das ações revisadas no período de janeiro a junho de 2022 em algum dos parâmetros 
estabelecidos na elaboração do PDTI, como, período de início e término previstos, indicadores, dentre 
outros. 

 

ID CATEGORIA AÇÃO 

A-008 Governança 
Instituir metodologia de gerenciamento de portfólio e projetos, 
incluindo o faseamento, artefatos, documentação, repositórios de 
códigos-fontes e dados, e aprovações 

A-022 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Definir modelo de contratação para terceirizar pontualmente o 
desenvolvimento de aplicações e implantá-lo nas áreas que precisem 
viabilizar demandas extraordinárias de recursos, escopo ou prazo de 
entrega 

A-042 Segurança 

Integrar os processos de movimentação de pessoal originadas na SMA-
Secretaria Municipal de Administração (p.ex., contratação, 
transferência de área e desligamento) com a gestão de identidades, 
contas, privilégios e ativos físicos 

A-044 Segurança 

Implantar solução centralizada, baseada em protocolos e padrões de 
mercado, que facilite o processo de login e gestão de senha ao 
diretório corporativo (p.ex., Active Directory), aos sistemas legados 
(p.ex., SIGEM), às plataformas em nuvem e aos futuros sistemas 

A-055 
Desenvolvimento e 

Soluções 

E-SIC - (versão 1.1) Implementação de melhorias após avaliação da 
versão inicial 1.0, dentro da estratégia de evolução permanente das 
aplicações disponibilizadas aos usuários 

A-058 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISALMOX - Desenvolvimento e Melhorias dentro de uma Visão 
Municipal, integrado ao SISFARMACIA, SISCOMP, SISCONTRATO, 
elevando o nível de integração entre essas ferramentas 

A-060 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISBAVEM - (versão 1.1) Implementação de melhorias após avaliação 
da versão inicial 1.0, dentro da estratégia de evolução permanente das 
aplicações disponibilizadas aos usuários 

A-065 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SisGEP - Sistema de Gestão Eletrônica de Processos, que tem como 
objetivo estruturar e padronizar todo o gerenciamento dos Processos 
Administrativos, de forma a estabelecer fluxos e minimizar o uso de 
papel, agilizando e integrando a tramitação de documentos dentro da 
Administração Municipal 

A-068 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISPEP (Prontuário Eletrônico - SMS) - Implementação de melhorias e 
adequações (backlog) visando expansão para as Unidades Básicas de 
Saúde 

A-083 Pessoal Aprimorar a capacidade de liderança de TI 

A-109 
Desenvolvimento e 

Soluções 
Conselho de Usuários: sistema de pesquisas para a consulta à 
população dentro do conceito de ouvidoria ativa 

A-112 
Desenvolvimento e 

Soluções 

Integração da assinatura digital com SISPEP em atendimento a 
secretaria municipal de Saúde para melhoria de processos interno 
seguindo o programa "Zero papel" 
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Ações canceladas 

Lista das ações canceladas no período de janeiro a junho de 2022. 

 
ID CATEGORIA AÇÃO 

A-058 
Desenvolvimento e 

Soluções 

SISALMOX - Desenvolvimento e Melhorias dentro de uma Visão 
Municipal, integrado ao SISFARMACIA, SISCOMP, SISCONTRATO, 
elevando o nível de integração entre essas ferramentas 
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